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壹、採購標的 

一、標案名稱：「2024/2025年度航空責任險、詴飛人員意外險」採購案（以

下稱本案） 

二、本案履約期間：2024/06/21零時至2025/06/21零時，本案保留未來向得

標廠商增購之權利：原合約內容後續擴充1年(續約保費不高於原合約保

費)。 

貳、公開徵求書面報價 

一、公開徵求書面報價文件領取方式： 

(一) 電子領標方式： 

1、亞洲航空股份有限公司官方網站 http://www.airasia.com.tw/ 。 

2、台灣採購公報網 https://www.taiwanbuying.com.tw/。 

3、亞洲航空股份有限公司邀標Email (joycehung@airasia.com.tw)。 

(二) 廠商取得本案招標文件電子檔後，不得任意複製、抄襲、轉載或

竄改。 

二、報價有效期：自投遞送時至決標後90日止，但本公司因故延期決標致

逾90日時，投標廠商得以書面主張該報價逾原預定決標日以後無效，

若未以書面主張則視同同意延長其報價有效期至實際決標日。 

三、報價收件截止日期：2024/03/22 17:00 (需於截止日前將報價資料送達本

公司，請自行評估送交時間，逾期收件以棄權論，不得提出任何異議) 。 

四、截止收件日期如因故停止上班，則順延至次一上班日同一時間。 

五、收件方式(可以親送、郵遞或電子郵件方式提供)：  

(一) 收件地址：717206臺南市仁德區機場路1050號。 

(二) Email: joycehung@airasia.com.tw 、 chweng@airasia.com.tw，送出

後應再以電話與本案聯絡人確認。 

六、聯絡人：總務組洪菁華小姐(聯絡電話06-2681911分機2673)。 

七、廠商之報價發現有下列情形之一者，視為無效之報價： 

(一) 廠商報價與本案需求規格表內之規格不符。 

(二) 同一廠商遞送二份報價文件。 

(三) 屬同一廠商之二個以上分支機構、一廠商與其分支機構、或二個

以上報價廠商之負責人及地址相同者，就本案分別遞送報價。 

(四) 廠商如有違返上述規定，於議、比價前發現者，所送達之報價屬

無效，並喪失其議、比價權利；於決標後發現者，撤銷該決標。 
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參、資格限制 

國內合法設立之保險經紀公司或保險公司。 

肆、需求規格 

一、承保範圍： 

航空責任險分項 說明 

航空產品責任險 

AVIATION 

PRODUCTS 

LIABILITY 

INSURANCE 

凡任何由本公司製造、組裝、修改、修理、服務、

處理、販賣、供應或裝配於飛機上，或將使用於飛

機上之貨物或產品，於完工交與客戶使用後，因本

公司維修產品的瑕疵所致第三人之體傷或財損（包

括地面第三人責任），依法應負賠償責任。 

停飛責任險 

GROUNDING 

LIABILIT 

INSURANCE 

航空器運抵航空器購買人或航空公司作業人員並

驗收後，因產品危害發生事故發生而被停飛，造成

航空器使用損失，依法應負賠償責任。 

工作人員責任險 

WORKING PARTIES 

LIABILITY 

INSURANCE 

於本公司從事飛機維修與保養相關場所外，於執行

業務或與營運有關的任何工作，或執行任何職務過

程中，因事故造成身體傷害或財產損失，依法應負

賠償責任。 

廠區管理人責任險 

HANGARKEEPERS’ 

LIABILITY 

INSURANCE 

第三人所擁有、租用(賃)或借入之航空器或航空器

設備，於公司司管理、保管、控制、檢修、處理、

維護情況下(包含飛行及地停)所致之損失，依法應

負賠償責任。 

營業處所責任險 

AVIATION 

PREMISES 

INSURANCE 

凡我國台灣本島及離島，本公司從事飛機、裝備維

修與保養等相關業務時，因過失或疏忽；抑或因其

營業處所、通道、使用之機器或設備等的瑕疵，以

致第三人體傷或財損，依法應負賠償責任。 

航空燃油加油責任險 

REFUELLING 

LIABILIT 

INSURANCE 

因被保險人的加油作業造成第三人之法定賠償責

任。 

停機線維修責任險 

LINE 

MAINTENANCE 

OPERATIONS 

LIABILITY 

因被保險人在桃園國際機場、台中航空站、台南航

空站、高雄航空站、松山航空站執行停機線維修作

業對第三人之法定賠償責任。 
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航空責任險分項 說明 

臺南航空站防救演習 

PARTICIPATION IN 

THE INCIDENT 

PREVENTION AND 

RESCUE DRILL AT 

TAINAN AIRPORT 

INSURANCE 

配合臺南航空站空難災害搶救作業對第三人之法

定賠償責任。 

詴飛人員意外險分項 說明 

詴飛人員意外險 

AVIATION 

PERSONAL 

ACCIDENT 

INSURANCE 

詴飛人員於保險期間內執行詴飛任務時，因遭受非

由疾病引起之外來突發事故，致其身體蒙受傷害而

致殘廢或死亡時給付保險金。(保險金額及條件不得

低於現行「國軍團體意外保險作業實施規定」之國

軍特殊勤務團體意外保險)。 

擔保同一時間只會有一個飛行任務，每一任務最多

承保六名機組人員(含本公司委任詴飛員與同乘人

員，包括客戶第其委託之詴飛相關人員)。 

二、附加條款 

(一) 航空責任險： 

1、人身傷害擴增條款PERSONAL INJURY 

EXTENSION(AVN60A_AMENDED)。 

2、附加承保範圍保險批單(航空責任)AVN52G。 

3、日期認定有限承保條款AVN2002A。 

4、延伸醫療相關費用AVN80：最高美金7萬5000元（或等值新台

幣225萬元），但必頇先扣除國民健康保險之給付金額（最低不

少於新台幣2,625元）。 

5、制裁及禁運條款AVN111。 

6、非正式/兼職或承包勞工。 

7、增加被保險人與受益人。 

8、保費給付條款ANV6A/AVN6B 

(二) 詴飛人員意外險 

1、失蹤條款NMA1442 

2、劫機條款NMA1732(AMENDED) 

3、保費給付條款ANV6A/AVN6B。 

4、制裁及禁運條款AVN111 
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5、CYBER RISKS ENDORSEMENT(LMA5421) 

6、詴飛人員意外險同一時間只會有一個詴飛任務，每一任務最多

承保六名機組相關人員。 

7、NMA2712除外事項1刪除，改適用戰爭除外條款NMA2582。 

三、投保金額 

(一) 責任險：美金3億元/每一事故、年度責任總限額；停飛責任險美金

1億2500萬元。 

(二) 詴飛人員意外險：美金50萬元(或等值新台幣1仟萬元)。 

(三) 醫療費用AVN80：最高美金7萬5000元（或等值新台幣225萬元），

但必頇先扣除國民健康保險之給付金額（最低不少於新台幣2,625

元）。 

(四) AVN52G USD150,000,000元。 

 

四、自負額 

航空責任險分項 自負額 

航空產品責任險 無 

停飛責任險 無 

工作人員責任險 無 

廠區管理人責任險 引擎非運轉中：每一事故USD10,000 

引擎運轉中：每一事故USD50,000 

營業處所責任險 無 

航空燃油加油責任險 財產損失：每一事故USD10,000 

機體相關財產損失：每一事故USD25,000 

停機線維修責任險 每一事故財產損失USD25,000 

臺南航空站防救演習 每一事故財產損失USD25,000 

詴飛人員意外險分項 自負額 

詴飛人員意外險 無 

五、報價評估資訊請填妥「資格文件」保密切結書後提供聯絡人索取。 

六、辦理免費保險理賠相關教育訓練課程。 

伍、廠商報價方式與規範 

一、報價使用貨幣單位為美元。 

二、報價廠商就本案有意圖假性競爭之情事者無效。 

三、以書面方式報價之廠商頇將「資格文件」及「價格文件」裝入「投標

封」內，信封均需予以密封。 
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四、報價廠商頇檢附之各項「資格文件」如下，(一)~(五)項請依序逐項裝訂。 

(一) 保密切結書(如附件)。 

(二) 廠商登記或設立之證明、公司變更登記表及保險經紀人執業證書

等影本。 

(三) 廠商納稅之證明，含營業稅繳款書收據聯或主管稽徵機關核章之

最近一期營業人銷售額與稅額申報書收執聯。 

(四) 廠商信用之證明，含票據交換機構或受理查詢之金融機構於收件

截止日之前半年內所出具「非拒絕往來戶」及「最近三年內無退

票紀錄」之證明。 

(五) 服務建議書：以下資料請裝訂成冊一式一份，請以A4幅面紙張雙

面列印裝訂，建議頁數約10-15頁。 

1、服務建議書封面：標題統一為【2024/2025年度航空責任險、詴

飛人員意外險】。 

2、服務建議書正本首頁請標示廠商名稱，並蓋廠商及負責人印

章。 

3、服務建議書內容：服務建議書內容應至少涵蓋下列項目，報價

廠商應依項目依序撰擬。 

項次 項目 撰擬重點規定 應附文件 

1 保險經紀人團

隊規模、資歷與

競爭優勢 

1、簡介服務團隊，設置專人/

專線服務窗口。 

2、過往曾服務過500人以上之

民營企業或具公信力之機

構(如天下雜誌)評選之國內

前1000大企業或政府公營

機關等保險經紀實務經驗。 

1、團隊人員資歷 

2、服務之客戶與

數量 

3、2023年經手保

費總額。 

2 產業服務實蹟 航空服務業實蹟說明。 服務案例 

(年度、內容與成果) 

3 理賠服務與成

效 

1、理賠程序說明 

2、過往理賠案件處理概況與

成效。 

3、解決難題的態度與創意 

1、理賠處理程序

(含2023年處理

最終賠款總額)。 

2、理賠成效說明。 

4 建議承保公司 提供建議承保公司名單及其相

關資料。如採共保方式辦理，

需揭示所有共保公司資訊。 

各承保公司信用評

等 
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五、「價格文件」：詳如「報價清單」，需蓋報價廠商及負責人印章或簽署。 

陸、決標 

一、符合資格廠商且報價最低者取得優先議約資格（可分項決標），最優先

廠商與本公司完成議約，並經雙方合意則予以決標。 

二、決標廠商未依期完成簽約時，本公司得取消其決標資格逕洽次一順位廠

商議約。 

柒、簽約 

一、得標廠商及本案承保公司需待本公司內部簽呈核可後，始得確認。 

二、本公司除保險費外，不再支付任何費用。 

三、得標廠商可建議一家保險公司單獨出單承保，或邀兩家以上保險公司以

共保方式承保；若採後者，得標廠商需揭露共保保險公司與共保比例，

本公司保留決定權。 

四、本案契約價金總額，廠商不得因物價波動而要求調整或補貼價格。 

捌、付款條件 

一、航空責任險險分四期繳付：2024/07/25、2024/10/25、2025/01/25、

2025/04/25， 

二、詴飛人員意外險於2024/08/25前付款。 

三、前述付款日如遇休息日、假日順延至次一上班日付款。 

玖、其他 

一、報價廠商因報價投入之任何成本費用，不論有無決標，均由報價廠商

自行負擔。 

二、參與本案廠商所提供之所有報價文件，不論得標與否，均不予返還。 

三、本公司有權隨時終止本案報價程序，報價、得標廠商不得異議，亦不

得請求任何賠償；契約簽訂後，則依約辦理。 

四、本案「公開徵求書面報價頇知」與「資格文件」、「價格文件」及相

關招標文件皆為契約之一部分。 

五、本公司有權隨時變更任何報價文件內容、報價作業期程及為不繼續評

選或不予決標之決定並不負說明不辦理決標理由之義務，報價廠商提

送報價文件將視為同意接受本公司前揭聲明。 

六、決標或簽約後發現得標廠商於本案有影響採購公正之違反法令情形者，

本公司得撤銷決標、終止契約或解除契約，並得追償損失。 

七、本頇知未盡事宜部分，依本公司之解釋為準。  


